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Aplicación: Reportes Tema: Reporte de arrastres cancelados 

Objetivo.

Tener un reporte de arrastres cancelados 

Inducción: 

Al contar con un reporte de arrastres no concluidos se minimizar las 

desviaciones en tramos de control así como Identificar bloqueos en el 

proceso para tomar medidas y se podrá evaluar la gestión de los 

servicios
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Áreas beneficiadas por el cambio.

 Indicadores

 Arrastres
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Para descargar el reporte de activaciones ingresamos al SIS
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Accedemos a reportes.

Arrastres
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Damos click en reporte de arrastres cancelados
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Elegimos el criterio de búsqueda que puede ser por cliente, mes, 

año y damos click en consultar.
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Se descargara un archivo de Excel

Al revisar el archivo se observan los datos para validar el arrastre 

cancelado.
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Acrónimos

SIS: Sistema de integral de salvamentos

OT: Ordenes de trabajo 

NIU: Numero de identificación único 
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